
Fair Work Commission

අප ඔස්ට්‍රේේලියාාවේේ රැකියාා ස්ථාාන පිළිබඳව කටයුතු කරන ස්වාාධීන විනිශ්චය සභාාවයි. රැකියාා ස්ථාානයේ� 
ඇතිවන ගැැටලු සම්බන්ධයෙ�න් අපි සේ�වාානියුක්තිකයන්ට හාා සේ�වාායෝ�ෝජකයන්ට උපකාාර කරන්නෙ�මු. 
මෙෙයට පහත දැැක්වෙෙන අවස්ථාා ඇතුළත් වේේ:

අසාාධාාරණ ලෙ�ස 
සේ�වයෙ�න් පහ කිරීම

හිරිහැැර කිරීම  ලිංංගික හිරිහැැර සිදු 
කිරීම 

අසාාධාාරණ ලෙ�ස 
සැැලකීම

සේ�වාාස්ථාානයේ� 
හිමිකම් සම්බන්ධ 

ආරවුල්

අපි පහත දැැක්වෙෙන දේේ ද සිදුකරන්නෙ�මු:

අපගේ� කාාර්යභාාරය වන්නේ� සේ�වාානියුක්තිකයන් ට මෙෙන් ම සේ�වාායෝ�ෝජකයන්ට ද සරල, සාාධාාරණ හාා 
නම්‍යයශීලි සේ�වාාස්ථාාන සම්බන්ධතාා පවත්වාා ගැැනීමට උපකාාර කිරීමයි.  

වැැටුප්, නිවාාඩු හාා වෙෙනත් හිමිකම් ගැැන දැැන ගැැනීමට www.fairwork.gov.au ඔස්සේ�  
Fair Work Ombudsman වෙෙබ් අඩවියට පිවිසෙ�න්න.

අප ගැැන වැැඩි විස්තර දැැනගැැනීමට වෙෙත යන්න.

ජාාතික අවම වැැටුප තීරණය කිරීම 

සමහර සේ�වාානියුක්තිකයන් සඳහාා අවම වෘෘත්තීය කො�ොන්දේේසි නියම කිරීම 

ව්‍යයවසාායික ගිවිසුම් අනුමත කිරීම 

වෘෘත්තීය සමිති හාා සේ�වාායෝ�ෝජක සංංවිධාාන වැැනි ලියාාපදිංංචි සංංවිධාාන 
නියාාමනය කිරීම
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සේ�වාාස්ථාානයේ� ගැැටලු විසඳාා ගැැනීම 

සේ�වාාස්ථාානයේ� ගැැටලුවක් විසඳන ලෙ�ස ඔබ අපෙෙන් ඉල්ලාා සිටීමෙෙන් ඔබ නීතිමය ක්‍රියාාමාාර්ගයක් ආරම්භ 
කරයි.
ගැැටලුව පිළිබඳ විස්තර කරමින් ඔබ විසින් ආකෘෘති පක්‍රයක් පිරවිය යුතුය. අපගේ� වෙෙබ් අඩවියේ�  
‘Apply or Lodge’ වෙෙත යන්න. අදාාළ අනෙ�ක් පුද්ගලයාා සමග අපි ඔබේේ ආකෘෘති පත්‍රය හුවමාාරු 
කර ගන්නෙ�මු. ඔවුන්ගේ� ආකෘෘති පත්‍රය ද ඔබ සමග හුවමාාරු කර ගැැනීම සිදු වනු ඇත.

සිදු කළ යුත්තේ� කුමක්දැැයි සම්බන්ධයෙ�න් තීරණය කිරීමට ඔබට උදව් අවශ්‍යය නම්, සේ�වාානියුක්තිකයන්ට 
හාා කුඩාා ව්‍යා�ාපාාරවලට අපෙෙන් නො�ොමිලේ� නීති උපදෙෙස් ලබාා ගත හැැකිය. 
අපගේ� වෙෙබ් අඩවියේ� රැකියාාස්ථාාන උපදෙෙස් සේ�වාා ‘Workplace Advice Service’ (රැකියාාස්ථාාන 
උපදෙෙස් සේ�වාා) බලන්න. 
මෙෙම සේ�වාාව මගින් අසාාධාාරණ ලෙ�ස සේ�වයෙ�න් පහ කිරීම, අසාාධාාරණ ලෙ�ස සැැලකීම, හිරිහැැර කිරීම හාා 
රැකියාා ස්ථාානයේ� දී ලිංංගික හිරිහැැර සිදු කිරීම් සම්බන්ධයෙ�න් උපකාාර ලබාා දෙෙයි.  

විසඳුමක් සම්බන්ධයෙ�න් එකඟ වීම සඳහාා ඔබට උපකාාර කිරීමට අපි උත්සාාහ කරන්නෙ�මු. 
මෙෙය සාාර්ථක නො�ොවුව හො�ොත් ඔබ වෙෙනුවෙෙන් ප්‍රතිඵලය තීරණය කරන ලෙ�ස ඔබට අපෙෙන් ඉල්ලාා සිටිය 
හැැකිය. මෙෙය උසාාවියේ� නඩු විභාාගයක් හාා සමාාන වනු ඇත. අපගේ� තීරණය නෛෛතිකව බැැඳී ඇත. 

නො�ොමිලේ� සැැපයෙ�න නීති උපදෙෙස් 

ඔබේ� භාාෂාාවෙෙන් වන උපකාාර සඳහාා 

ඔබට අප ඇමතීම සඳහාා Translating and Interpreting Service (TIS) භාාවිතාා කළ හැැකිය. 

ඇමතුම ලබාා ගන්නාා අයට පහත දැැක්වෙෙන තො�ොරතුරු ලබාා දෙෙන්න:
•	 ඔබේේ භාාෂාාව - එවිට ඔවුන්ට ඔබව භාාෂණ පරිවර්තකයෙ�කු සමග සම්බන්ධ කළ හැැකි වනු ඇත. 
•	 අපගේ� නම - Fair Work Commission (සාාධාාරණ වැැඩ කො�ොමිසම)
•	 අපගේ� දුරකථන අංංකය - 1300 799 675
ඔබට හමුවීමකට හෝ�ෝ නඩු විභාාගයකට පෙෙනී සිටීමට ඇත්නම්, භාාෂණ පරිවර්තකයන් සංංවිධාානය කර දීම 
ද අපට සිදු කළ හැැකිය.

නො�ොමිලේ� සේ�වාා ලබාා ගැැනීමට 
131 450 
අමතන්න.

අප ගැැන වැැඩි විස්තර දැැනගැැනීමට වෙෙත යන්න. 2 / 2
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